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Kaupunginhallitus, §8 75, 22.02.2021
Kaupunginhallitus, § 69, 15.02.2021

§75
Tiedonhallinnan jarjestaminen Tampereen kaupungissa

TRE:712/07.01.00/2021

Kaupunginhallitus, 22.02.2021, § 75

Valmistelija / lisatiedot:
Heli Hirvela, Jarkko Oksala

Valmistelijan yhteystiedot

Hallintopalvelupaallikké Merja Haapoja, puh. 040 521 4956, etunimi.

sukunimi@tampere.fi

Lisdtietoja paatoksesta

Kaupunginlakimies Jouko Aarnio, puh. 040 514 4884, etunimi.

sukunimi@tampere.fi

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Esittelija: Juha Yli-Rajala, Konsernijohtaja

Paatosehdotus

Tiedonhallinnan jarjestamista koskeva tilanne Tampereen kaupungissa

merkitaan tiedoksi.

Kokouskasittely

Kaupunginhallitus myonsi [asndolo- ja puheoikeuden hallintojohtaja Heli

Hirvelalle, tietohallintojohtaja Jarkko Oksalalle seka

hallintopalvelupaallikkdé Merja Haapojalle. He olivat asiantuntijoina lasna
kokouksessa asian kasittelyn aikana ja poistuivat ennen paatoksentekoa.

Perustelut
Asia jai poydalle 15.2.2021 kokouksessa.
Esittelija uudisti paatésehdotuksensa.

Tiedoksi
konsernihallinto - palvelualueet - liikelaitokset

Oheismateriaali
1 Kh 15.2.2021 Tiedonhallintalain toimeenpano

Kaupunginhallitus, 15.02.2021, § 69

Valmistelijat / lisatiedot:
Heli Hirvela, Jarkko Oksala
Paatos

Asia jatettiin poydalle.
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Esittelija: Juha Yli-Rajala, Konsernijohtaja

Paatosehdotus oli
Tiedonhallinnan jarjestamista koskeva tilanne Tampereen kaupungissa
merkitaan tiedoksi.

Perustelut

Hallintosaanndén mukaan Tampereen kaupunki on 1.1.2020 voimaan
tulleessa tiedonhallintalaissa (Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta
906/2019) tarkoitettu tiedonhallintayksikko. Tiedonhallintayksikon
tehtavana on jarjestaa tiedonhallinta lain vaatimusten mukaisesti.

Kaupunginhallitus toimii tiedonhallintayksikon johtona.
Kaupunginhallitus vastaa siita, etta tiedonhallinnan vastuut, kdytannét ja
valvonta on maaritelty kaupungin viranomaisten tehtavissa.

Tiedonhallintalain 4 §:n mukaan tiedonhallintayksikén johdon on
huolehdittava siita, etta tiedonhallintayksikdssa on

1. maaritelty tassa ja muussa laissa saadettyjen tiedonhallinnan
toteuttamiseen liittyvien tehtavien vastuut;

2. ajantasaiset ohjeet tietoaineistojen kasittelysta, tietojarjestelmien
kaytosta, tietojenkasittelyoikeuksista, tiedonhallinnan vastuiden
toteuttamisesta, tiedonsaantioikeuksien toteuttamisesta,
tietoturvallisuustoimenpiteista seka poikkeusoloihin varautumisesta;

3. tarjolla koulutusta, jolla varmistetaan, etta henkilostolla ja
tiedonhallintayksikon lukuun toimivilla on riittava tuntemus
voimassa olevista tiedonhallintaa, tietojenkasittelya seka
asiakirjojen julkisuutta ja salassapitoa koskevista saadoksista,
maarayksista ja tiedonhallintayksikdn ohjeista;

4. asianmukaiset tyovalineet tiedonhallintaa koskevien
velvollisuuksien toteuttamiseksi;

5. jarjestetty riittava valvonta tiedonhallintaan liittyvien saadosten,
maaraysten ja ohjeiden noudattamisesta.

Tampereen kaupungin tiedonhallinnan vastuut on kuvattu saanndissa,
maarayksissa ja paatoksissa. Tiedonhallintalain voimaantulon myéta
kaupungilla on paivitetty hallintosaantoa, konsernihallinnon
toimintasaantéa, laadittu asiakirjajulkisuuskuvaus seka tyostetty
kaupunkiorganisaation tiedonhallintamallia. Naita edella kerrottuja
toimia on koordinoitu Tiedonhallintalain toimeenpano
kaupunkiorganisaatiossa -projektissa. Hallintosaannon pykalia 60 ja 61
paivitettiin tiedonhallintalain mukaisesti maarittamalla
kaupunginhallituksen tiedonhallinnan tehtavat ja tarkentamalla
asiakirjahallintoa johtavan viranhaltijan tehtavia. Konsernihallinnon
toimintasaantoon on lisatty tiedonhallintamallin ja
asiakirjajulkisuuskuvauksen koordinointi- ja ohjausvastuu
hallintoyksikdlle. Samoin konsernihallinnon toimintasaanndssa on nyt
todettu myds tietosuojavastaavan tehtava osana tietohallinnon
vastaamista asioista.



Tampere
Kaupunginhallitus

Ote poytakirjasta 7/2021 3(6)
22.02.2021

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa.

Tiedonhallintalaki velvoittaa kaupunkiorganisaation laatimaan ja
yllapitémaan laissa maariteltya tiedonhallintamallia. Tampereen
kaupungin tiedonhallintamalli on laadittu Arter ARC -tyokaluun laajassa
yhteistydssa konsernihallinnon, palvelualueiden ja liikelaitosten kesken.
Tiedonhallintamalliin on maaritelty ja kuvattu kaupungin palvelu-, ohjaus-
ja tukiprosessit prosessikarttatasolla. Tiedonhallintamalliin on kuvattu
palveluprosessien tiedonhallintaa. Lisaksi tiedonhallintamalliin on
sisallytetty tarvittavat tiedot organisaation
tietoturvallisuustoimenpiteista. Tiedonhallintamalli on elava ja jatkuvasti
paivitettava kokonaisuus. Konsernihallinto, palvelualueet seka
liikelaitokset vastaavat niita koskevista tiedonhallintamalliin sisaltyvista
tiedoista ja tietojen yllapitamisesta.

Tampereen kaupunki on julkaissut internetsivuillaan tiedonhallintalain
edellyttaman asiakirjajulkisuuskuvauksen. Se on kuvaus kaupungin
tiedoista ja asiakirjoista sisaltaen tiedot asiarekistereista,
tietovarannoista, tietojarjestelmista, tietoaineistoista seka tietoaineistojen
saatavuudesta teknisen rajapinnan avulla. Asiakirjajulkisuuskuvaus on
yksi tavoista avustaa kuntalaista kohdistamaan tietopyynténsa.

Kaupungin tiedonhallintaa ohjataan kansallisilla saadoksilla, maarayksilla
ja ohjeilla seka tiedonhallintalautakunnan ohjeilla. Tiedonhallintalain
lisaksi kuntaorganisaation tiedonhallinnasta saadetaan talla hetkella
muun muassa arkistolaissa, kuntalaissa, julkisuuslaissa, EU:n yleisessa
tietosuoja-asetuksessa, tietosuojalaissa, laissa sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa seka laissa digitaalisten palvelujen tarjoamisesta.
Laki digitaalisten palveluiden tarjoamisesta velvoittaa kunnan
toteuttamaan verkkopalvelut ja mobiilisovellutukset saavutettavasti.
Tietoturvallisuudesta saadetaan yleislain tasolla julkisuuslaissa.
Varautumisesta poikkeusoloihin saannellaan valmiuslaissa.

Tampereen kaupungilla on useita tiedonhallintaa ohjaavia
konsernimaarayksia, ohjeita ja muita asiakirjoja. Tarkeimmat
tiedonhallintaa ohjaavat asiakirjat ovat:

e Tampereen kaupungin hyva hallinto ja johtamistapa ja sisdinen
valvonta-asiakirja

e Tampereen seudun tietoturvapolitiikka ja siihen liittyvat muut
linjaukset ja ohjeet

e Tampereen kaupunkikonserniin kuuluvia tytaryhteisoja
velvoitettavan Hyva hallinto- ja johtamistapa Tampereen
kaupunkikonsernissa -ohje (Corporate Governance -ohje) ja

e arkistonmuodostussuunnitelmat ja tiedonohjaussuunnitelma.

Tiedonhallinnan konserniohjausta antavat hallinto, tietohallinto,
henkilosto, talous, strategia- ja kehittaminen seka omistajaohjaus -
konserniyksikot. Organisaation lukuun toimivia ohjataan sopimuksilla
seka niihin sisaltyvilla sitoumuksilla ja velvoitteilla.
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Kaupunkiorganisaatiossa toimivia tiedonhallintaan liittyvia
asiantuntijaryhmia ovat muun muassa tietoturva- ja tietosuojaryhmag,
riskienhallinnan johtoryhma ja Alue-Pegasoksen kehittamis- ja
yllapitoryhma. Jo toimivien ryhmien lisaksi valmistelussa on
tiedonhallinnan koordinaatio- ja kehittamisryhman perustaminen. Téman
ryhman keskeinen tehtava olisi tiedonhallintamallin jatkuva kehittaminen
organisaation eri tarpeet huomioiden.

Tiedonhallinnan koulutuksia tarjotaan henkildstolle monin eri tavoin mm.
koulutustilaisuuksina, verkkokoulutuksina ja itseopiskelumateriaaleina.

Tiedonhallinnan saaddsten, maaraysten ja ohjeiden noudattamisen
valvontaa maaritellaan edelld mainittujen ohjaavien asiakirjojen lisaksi
mm. seuraavissa asiakirjoissa: Tampereen seudun tietoturvapolitiikka
(kohta 11), Tampereen kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan perusteet seka sosiaali- ja terveydenhuollon tietoturvan-
ja tietosuojan omavalvontasuunnitelmat.

Hallintoyksikkd ohjaa ja valvoo kaupunkitasoisesti tiedonhallintamallin
toteuttamista ja edelleen kehittamista.

Tampereen kaupungilla on tiedonhallintaan liittyvia asiantuntija- ja
valvontavastuutehtdvia mm. tietosuojavastaavalla,
asiakirjakirjahallintopaallikollg, tietoturvapaallikolla seka riskienhallinta-
ja turvallisuusjohtajalla. Sisdinen tarkastus ja esimiehet toteuttavat
valvontaa oman vastuualueensa osalta. Vastuu hyvasta tiedonhallinnasta
kuuluu kaikille.

Tiedonhallintalaki sisaltaa useita siirtymasaanndsten myota voimaan
tulevia vaatimuksia, jotka tulevat velvoittamaan kaupunkiorganisaatiota
vuosina 2022-2024. Nama vaatimukset koskevat lokitietojen keraamista,
asianhallintaa ja palveluiden tiedonhallinnan jarjestamista,
tietoaineistojen koneluettavuutta, luotettavuutta edellyttavia tehtavia,
tietoaineistojen ja tietojarjestelmien tietoturvallisuutta, tietojarjestelmien
kayttooikeuksia, tietojen luovuttamista teknisen rajapinnan avulla seka
katseluoikeuden avaamista. Laki asettaa kunnille enimmaista kertaa
tietoturvan minimivaatimukset, jotka velvoittavat vuodesta 2023 alkaen.
Tama edellyttaa henkildston kouluttamista ja prosessien lapi kaymista,
kehittamistyota seka resursseja. Lain vaatimuksiin sisaltyy edelleen myds
riskeja, koska kaikista vaatimuksista ei ole vielad kansallisia linjauksia tai
tulkintoja. Tdman vuoksi lain vaikutuksia Tampereen kaupungin
tiedonhallinnan jarjestamiseen ei voida viela taysin arvioida.

Tiedoksi
konsernihallinto - palvelualueet - liikelaitokset

Kokouskasittely
Asian kasittelyn kuluessa puheenjohtaja Lauri Lyly ehdotti asian
jattamista poydalle.

Kaupunginhallitus paatti yksimielisesti jattaa asian pdydalle.
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Oheismateriaali
1 Kh 15.2.2021 Tiedonhallintalain toimeenpano

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle
Poytakirja yleisesti nahtaville 2.3.2021 www.tampere.fi
Paatos on lahetetty tiedoksi sahkoisesti 26.2.2021.

Tampere
26.02.2021

Elina Nikkila
Hallintosihteeri



Tampere Ote poytakirjasta 7/2021 6 (6)
Kaupunginhallitus 22.02.2021

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa.

Muutoksenhakukielto
875

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta tai kunnallisvalitusta ei saa tehda paatoksesta, joka koskee:

-vain valmistelua tai taytantdonpanoa (Kuntal 136 §)

-virka- tai tydehtosopimuksen tulkintaa tai soveltamista ja viranhaltija on jasenena
viranhaltijayhdistyksessa, jolla on oikeus panna asia vireille tydtuomioistuimessa (KVhl
508 2 mom.)

-etuosto-oikeuden kayttamatta jattamista (EtuostolL 22 §)
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